
 
 

 

 

 

 

 

EL BUENTRATO A LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA: 

DE LAS PALABRAS A LOS HECHOS. 

14 de noviembre de 2025 

Palacio de Congresos Europa. Sala Barandiarán 

Avda. de Gasteiz 85, Vitoria-Gasteiz 

El buentrato a la infancia y a la adolescencia no es solo un principio ético: es un derecho 

reconocido en la Ley Vasca de Infancia y Adolescencia (Ley 2/2024, de 15 de febrero), 

que establece la obligación de las instituciones y de la sociedad de promover relaciones 

basadas en el respeto, la empatía, la igualdad, la participación y la escucha activa. 

La jornada “El buen trato a la infancia y a la adolescencia: de las palabras a los hechos”, 

organizada por AVAIM – Asociación Vasca para la Ayuda a la Infancia Maltratada en 

colaboración con el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, busca impulsar la reflexión, la 

formación y el compromiso colectivo en torno a la promoción del buen trato en todos 

los entornos: familiar, educativo, deportivo, social y comunitario. 

 

Objetivo 

Promover una cultura del buentrato a la infancia y la adolescencia, ofreciendo 

herramientas teóricas y prácticas para profesionales, familias y agentes sociales que 

trabajan con menores, desde un enfoque de derechos, prevención de la violencia y 

promoción del bienestar. 

 

Personas destinatarias 

Profesionales y futuros profesionales relacionados con la infancia y adolescencia y 

personas interesadas en la temática. 

 



 
 

Propuesta de programa. 

09:45h - 10:00h Presentación Institucional. 

Dña. Ana Belén Villa Arrien. Presidenta de AVAIM. 

D. Lucho Royero. Concejal de Políticas Sociales del Ayto. de Vitoria-Gasteiz. 

 

10:00h - 10:45h Ley Vasca de Infancia 2/2024, de 14 de febrero y la Estrategia Vasca 

contra la Violencia hacia la Infancia y la Adolescencia.  

Dña. Nerea Melgosa. Consejera del Departamento de Bienestar, Juventud y Reto 

Demográfico del Gobierno Vasco. 

 

10:45h 11:30h. Impacto de la violencia contra niñas, niños y adolescentes. 

Dña.  Raquel Raposo Ojeda. Psicóloga experta en valoración de sospechas de 

victimización sexual infantil y adolescente. 

 

11:30h – 12:00h. Descanso. 

 

12:00h a 13:30 Mesa Redonda: Experiencias de buentrato.  

-Sistema de comunicación y acompañamiento en situaciones de 

desprotección. 

Dña. Eukene Arana. Socia fundadora y CEO de ZAIN. 

Experta en protección Infantojuvenil.’ 

-Mediación entre iguales para la prevención del acoso escolar. 

Dña. Joana Mendez, Educadora, Trabajadora Social y mediadora de Ehunbide 
 Fundazioa. 

 
-La protección y el buentrato en los PISEC: Programas de Intervención 

Socioeducativa Cocurricular. 

D. Aitor Jiménez. Presidente y Director de Proyectos de la Asociación KOKUK. 

Trabajador Social, Educador Social y Experto Universitario en Intervención desde 

la Educación Social en el Sistema Educativo. 

 



 
 

-Giltzarri. Tiempo libre y ocio educativo. (pendiente confirmación) 

Departamento de Juventud el Ayuntamiento de Barakaldo. 

 

13:30-13:45h. Niñas, niños y adolescentes: Buen trato. Es nuestro derecho. 

Presentación del programa de participación infantil y adolescentes y vídeo sobre el 

buen trato. 

Dña. Yanira San Vicente. Psicóloga del Servicio de Infancia y Familia del Ayto. de 

Vitoria-Gasteiz. 

D. Iñaki López de Aberasturi. Fideliza. 

Programa de participación infantil del Ayto. de Vitoria-Gasteiz. 

 

13:45h. Cierre. 

 

Inscripción. 

Gratuita. 

En formulario:  https://forms.gle/Ej7ctbHmzvNUcj6d7 

 

Secretaria técnica. Hortensia González 

   605726823 

        avaim@outlook.com 
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